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Tajecina, 04.05.2023 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 12/WNIP/1.41IE
DOTYCZACE DOSTAWY OPROGRAMOWANIA DO ZARZADZANIA FIRMA (ERP)

ZAMAWIAJACY:
VSHAPER SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Tajecina 105, 36-002 Jasionka
NIP: 8133805149, REGON: 382451092

VSHAPER SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA zaprasza do ztozenia oferty na dostawe wartosci
niematerialnych i prawnych w postaci Oprogramowania do zarzgdzania firmg (ERP) (1 kpl.).,

w ramach projektu pn. ,ROZWOJ VSHAPER SP. Z 0.0.W WYNIKU WDROZENIA STRATEGII WZORNICZEJ”
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ Priorytetowa I: Przedsiebiorcza Polska
Wschodnia, Dziatanie 1.4 Wzér na konkurencje Il Etap, Wniosek o dofinansowanie projektu nr: POPW.01.04.00-
18-0013/20.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci
obowigzujacg w ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w zakresie Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.
Postepowanie ofertowe toczy sie z zachowaniem zasad wynikajgcych z art. 44 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze zm.), tj. w sposéb celowy i oszczedny,
z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektéw z danych naktaddw i optymalnego doboru metod i srodkéw
stuzacych osiagnieciu zatozonych celéw.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropeijskie.gov.pl.

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Minimalne wymagane parametry techniczne:
- Parametry ogolne:
- pracujacy w srodowisku Windows, oparty o baze danych MySQL lub MS SQL
- posiadajacy programowg integracje ze standardowymi narzedziami Microsoft Office (Outlook, Excel,
Word...) lub oprogramowaniem réwnowaznym
- posiadajacy mozliwosci synchronizacji widomosci z Outlook Exchange lub oprogramowaniem
rownowaznym
- Kompatybilnos¢ z programami CAM firmy Hexagon Software lub oprogramowaniem réwnowaznym

Oprogramowanie musi sktada¢ sie z nastepujacych modutow:

Handel

- Obstuga magazynu: przyjecia, wydania towardw,

- Mozliwos$¢ zatgczania faktur zakupowych pod przyjecia towardw

- Produkcja: wydania na produkcje materiatow i potproduktéw, przyjecia wyrobéw gotowych

Contact Manager

- Katalog kontrahentéw zawierajgcy podstawowe dane i umozliwiajgcy elastyczne rozszerzanie bazy

- Katalog podzielony na dostawcéw i odbiorcéw widocznych dla odpowiednich funkcjonalnosci
oprogramowania.

- Kazdy kontakt dodawany w systemie ma mie¢ minimalnie atrybut do wyboru: odbiorca lub dostawca
E-Box

- Integracja z MS Outlook w celu optymalizacji przesytania danych ze wspotpracujgcymi podmiotami za
posrednictwem poczty email

- Obstuga kontaktéw z klientem w celu obiegu dokumentéw magazynowych i finansowych oraz
szczegdtow dostaw do klientdw i od dostawcoéw/kooperantéw

Zarzadzanie produkcja

- Wprowadzanie wykonanych operacji produkcyjnych,
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- Mozliwosé tworzenia przewodnikdw technicznych

- Mozliwos¢ harmonogramowania mocy produkcyjnych

Business Inteligence

- Raportowanie z systemu danych niezbednych do podejmowania decyzji biznesowych takich jak:
stany magazynowe,

raport brakdw magazynowych

stan produkcji w toku

produkcja za zadany okres

wykorzystanie mocy produkcyjnych poszczegdlnych gniazd

zagrozenia termindw zakorczenia produkcji poszczegdlnych zlecen

ranking jakosSci poszczegdlnych ogniw produkcji

- kontrola inwentaryzacja towardw na magazynach i na produkc;ji

Mobilny magazynier

- Mozliwos¢ pracy magazyniera na urzagdzeniu mobilnym w magazynie

- Sprawdzanie stanéw magazynowych pod kontem inwentaryzacji

- oraz pod kontem optymalizacji rozmieszczenia towaru dla przyspieszenia wydan
Panel produkcyjny

- Mozliwos¢ ustawienia jednostki komputerowej na produkcji w celu raportowania zaawansowania i
postepdw procesu produkcyjnego produkowanych maszyn

- Przeglad zadan produkcyjnych

Do obowigzkéw Dostawcy bedzie nalezata:

- Konfiguracja oprogramowania systemowego projektu,

- Przygotowanie i uruchomienie infrastruktury oprogramowania,

- Inicjacja indywidualnego profilu technologicznego firmy.

O O 0O o0 o o o

Zamawiajacy zastrzega, iz ztozenie ofert/y niespetniajacej/ych ww. parametréow oznacza
odrzucenie ofert/y na etapie oceny formalnej.

Ill. KODY CPV PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

72268000-1 Ustugi dostawy oprogramowania

48451000-4 Pakiety oprogramowania do planowania zasobdéw przedsiebiorstwa

IV. DOSTAWA | TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Okres realizacji zamdwienia: 15.06.2023 r.

Miejsce realizacji zaméwienia: VSHAPER SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Tajecina 105, 36-002 Jasionka.

Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umowy w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.
Planowany termin podpisania umowy — | potowa maja 2023r.

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Do postepowania zostang dopuszczeni oferenci spetniajgcy nastepujace warunki:

1. Oferujg oprogramowanie o elementach, funkcjonalnosciach i parametrach bedacych na poziomie co najmniej
wskazanym w zapytaniu ofertowym.

2. Dysponujg co najmniej jednym ekspertem posiadajgcym doswiadczenie we wdrazaniu oferowanego
oprogramowania.

3. Nie sg powigzani z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo, tzn. nie wystepujg wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

— uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;j,

— posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
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— pozostawaniu w  zwigzku matzeidskim, w stosunku pokrewiedstwa lub  powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia wyzej opisanych warunkow udziatu Wykonawcy w postepowaniu wg
formuty spetnia/nie spetnia na podstawie dokumentéw zatgczonych do formularza ofertowego i o$wiadczen.
Brak ktdoregokolwiek z wymaganych dokumentéw lub zatgczenie ich w niewtasciwej formie lub niezgodnie
z wymaganiami okreslonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym bedzie skutkowato odrzuceniem oferty,
z wyjatkiem oferty Wykonawcy powigzanego osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, ktéry zostanie
wykluczony z niniejszego postepowania ofertowego.

Wykaz oswiadczenn i dokumentéw, jakie muszg dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu zostaty okreslone w punkcie VII. Wymagane dokumenty.

VI. KRYTERIA WYBORU OFERTY
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejszg, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

. maksymalna liczba
Lp. kryt t Wi .
p ryteria oceny ofer aga punktow
A. Cena* netto w PLN lub EUR* 60 % 60,00
B. Opieka techniczna 40 % 40,00

*w przypadku podania ceny w walucie obcej, przeliczenie nastgpi wg kursu Sredniego Narodowego Banku
Polskiego z dnia otwarcia ofert.

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru: Ocena = A + B, gdzie:

Ad. A. Kryterium Cena netto w PLN lub EUR zostanie obliczone wg nastepujgcego wzoru:

najnizsza zaproponowana cena netto za wykonanie przedmiotu zamodwienia
A= x 60pkt.
cena badanej oferty netto za wykonanie przedmiotu zamdwienia

Ad B. Kryterium Opieka techniczna zostanie ocenione w nastepujacy sposdb:

a) udzielenie co najmniej 60 miesiecznej opieki technicznej — 40 punktéw,
b) udzielenie co najmniej 48 miesiecznej opieki technicznej — 30 punktow,
c) udzielenie co najmniej 36 miesiecznej opieki technicznej — 20 punktow,
d) udzielenie co najmniej 24 miesiecznej opieki technicznej — 10 punktow
e) udzielenie 12 miesiecznej opieki technicznej — 0 punktow

W odniesieniu do oferowanej opieki technicznej, pamietac nalezy, iz zakres opieki technicznej musi obejmowac
co najmniej BEZKOSZTOWA aktualizacje oprogramowania do nowych wersji (upgrade) oraz BEZKOSZTOWE
usuniecie zgtaszanych btedéw oprogramowania.

Maksymalna liczba punktow, jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 40 punktow.

Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w Kryterium A, Kryterium B zostang dodane do siebie i na tej
podstawie zostanie obliczona faczna ocena oferty. Oferta w tgcznej ocenie oferty moze uzyskaé maksymalnie 100
pkt.

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg ilo$¢ punktéw
w tgcznej ocenie ofert (tgczna suma punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium A, B). Punkty bedg
liczone z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

Vil. WYMAGANE DOKUMENTY

1 W przypadku podania ceny w walucie obcej, przeliczenie nastapi wg kursu $redniego Narodowego Banku
Polskiego z dnia otwarcia ofert.
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Oferent, aby mdgt ubiegac sie o realizacje przedmiotu zamdéwienia musi ztozyé nastepujgce dokumenty:

1. Formularz ofertowy — zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

2. Oswiadczenie o braku powigzan  osobowych Iub  kapitatowych  pomiedzy  Oferentem
a Zamawiajgcym — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego.

3. Aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sadowego lub wypis z centralnej ewidencji
i informacji o dziatalnosci gospodarczej lub inny dokument zaswiadczajgcy o prowadzonej dziatalnosci, nie starszy
niz trzy miesiace (jezeli dotyczy).

4. Specyfikacja oprogramowania potwierdzajagca spetnienie wymaganych minimalnych funkcjonalnosci
wskazanych w Zapytaniu ofertowym.

5. Dokument poswiadczajacy doswiadczenie eksperta w zakresie wdrozenia oferowanego oprogramowania.

Powyzsze zatgczniki nalezy przedstawié w oryginale lub poswiadczac za zgodnosc z oryginatem. Potwierdzenia za
zgodnos¢ dokonuje osoba do tego upowazniona, ktdra podpisuje oferte.

W przypadku ztozonych oswiadczen na poziomie podpisywania umowy Zamawiajacy moze zgdaé przedstawienia
dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych zgodnos¢ oswiadczen ze stanem faktycznym.

VIIl. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ FORMA JEJ SKEADANIA

1. Oferte nalezy przedstawic¢ na zatgczonym do zapytania ofertowego formularzu.

2. Nieodtaczny element oferty stanowig zatgczniki wymagane w punkcie VIl niniejszego zapytania ofertowego.
3. Oferta moze by¢ wypetniona odrecznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypetnienia odrecznego
nalezy tego dokona¢ duzymi drukowanymi literami w sposdb czytelny.

4. Postepowanie ofertowe prowadzone jest w jezyku polskim. Zamawiajacy nie wyraza zgody na skfadanie
oferty, oswiadczen i innych dokumentéw w jezyku innym, niz polski, jezeli nie towarzyszy im ttumaczenie na jezyk
polski.

5. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra widnieje w Krajowym Rejestrze
Sadowym, wypisie z ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub innym dokumencie zaswiadczajgcym o jej
umocowaniu prawnym. W razie podpisania oferty przez osobe upowazniong — wymagane przedtozenia do oferty
petnomocnictwa.

6. Zamawiajacy odrzuci oferte niespetniajacg warunkéw formalnych lub ztozong po terminie. Wykonawcy z tego
tytutu nie przystugujg zadne roszczenia.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8. Zamawiajacy dopuszcza sktadania ofert wariantowych czesciowych.

9. Kazdy z Wykonawcéw moze ztozyc tylko jedng oferte.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania zmian warunkéw zapytania ofertowego.

11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwotania lub uniewaznienia postepowania ofertowego oraz do
zakoriczenia postepowania ofertowego bez wyboru wykonawcy, bez podania przyczyn.

12. W toku oceny i badania ofert Zamawiajgcy moze zadaé¢ od Wykonawcdédw wyjasnierr dotyczacych tresci
ztozonych ofert i zatgczonych dokumentdw.

13. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamdwien uzupetniajacych.

IX. SPOSOB SKtADANIA OFERTY

Oferte nalezy ztozy¢ na jeden z ponizszych sposobdw:

e Za posrednictwem bazy konkurencyjnosci znajdujacej sie pod adresem
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

e Osobiécie, pocztg, listem poleconym, kurierem na adres firmy Zamawiajgcego, tj. VSHAPER SPOtKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOéCIA , Tajecina 105, 36-002 Jasionka

o Oferta musi zostac ztozona w nieprzekraczalnym terminie do dnia 12.05.2023 r. do godz. 08:00.

Oferta powinna zosta¢ ztozona w zaklejonej kopercie, oznaczona adresem Zamawiajgcego
i Oferenta oraz opisem:
OFERTA W RAMACH ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 12/WNIP/1.411E

X. TERMIN SKtADANIA OFERT

Oferta musi zostac ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 12.05.2023 r. do godziny 08:00 w siedzibie
VSHAPER SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA , Tajecina 105, 36-002 Jasionka.

W przypadku ztozenia oferty drogg pocztows, decyduje godzina wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego.
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1. Oferty dostarczone Zamawiajgcemu po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

2. Skuteczne ztozenie oferty oznacza otrzymanie oferty przez Zamawiajacego przed uptynieciem terminu
sktadania ofert. Zmiany albo wycofanie oferty przez oferenta przed uptywem terminu sktadania ofert jest
dopuszczalne.

3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadkowe otwarcie oferty przed uptywem wyznaczonego
terminu, w przypadku nieodpowiedniego oznakowania koperty.

4. Bezposrednio przed otwarciem ofert Wykonawcy zostang poinformowani o kwocie jaka Zamawiajacy
przeznaczyt na sfinansowanie zamodwienia. Wykonawcy zostang poinformowani w trakcie spotkania o ilosci
ztozonych ofert, nazwach i adresach Wykonawcdéw, cenach poszczegdlnych ofert, a takie o informacjach
dotyczacych pozostatych kryteridw oceny ofert.

5. Otwarcie ofert nastapi w dniu 12.05.2023 r. o godz. 09:00 w siedzibie Zamawiajacego tj. VSHAPER SPOtKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA , Tajecina 105, 36-002 Jasionka Po otwarciu ofert Zamawiajacy dokona
ich oceny. W trakcie oceny ofert Zamawiajgcy moze wzywac oferentéw do ztozenia wyjasnien dotyczacych
ztozonych przez nich ofert.

6. Kornczac procedure oceny ofert Zamawiajacy podejmie decyzje o wyborze najkorzystniejszych ofert.

7. Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niedokonania wyboru najkorzystniejszej  oferty.
W kazdym czasie postepowania przetargowego dotyczgcego wyboru wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo do
jego zakonczenia bez wyboru jakiegokolwiek oferenta. Oferentom nie przystuguja wobec Zamawiajgcego
jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

9. Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi oferentéw oraz ogtosi wyniki na stronach internetowych t;j.
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

X1. TERMIN WAZNOSCI OFERTY
Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 40 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

XIl. INFORMACJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA Z MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMOWIENIA
Z mozliwosci realizacji zamowienia wyfagczone s3 podmioty, ktére s3 powigzane osobowo
lub kapitatowo z VSHAPER Sp. z o.0., przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzanie miedzy firmga VSHAPER Sp. z 0.0., lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
firmy VSHAPER r Sp. z 0.0., lub osobami wykonujgcymi w imieniu firmy VSHAPER Sp. z 0.0., czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci
na:
— uczestniczeniu w spodtce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
— posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,
—  petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
—  pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié¢ uzasadnione watpliwosci,
co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim,
w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych lub osobowych jest ztozenie przez oferenta oSwiadczenia o braku
wystepowania w/w powigzan na obowigzujgcym wzorze stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego.
W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym, zostanie
on wykluczony z udziatu w postepowaniu ofertowym.

Xlll. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI, A TAKZE
WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Oferent moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego tylko
w formie pisemnej za pomocg poczty elektronicznej oraz Bazy Konkurencyjnosci.

2. Zamawiajacy udzieli wyjasnien, jezeli pisemne zapytanie wptynie do niego nie pdzniej niz na
2 dni robocze przed uptywem terminu sktadania ofert.

3. Wszelkich informacji dotyczgcych procedury przeprowadzenia zamoéwienia, w tym technicznych aspektow
przedmiotu zamowienia udziela Pan Marcin Szymanski, e-mail: mszymanski@vshaper.com
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4. Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu  sktadania ofert zmieni¢ tre$¢ zapytania
ofertowego, o kazdej takiej zmianie Zamawiajacy poinformuje niezwtocznie na
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

5. W przypadku, gdy zmiana powodowac bedzie koniecznos¢ modyfikacji oferty, Zamawiajgcy przedtuzy termin
sktadania ofert. W takim przypadku wszelkie prawa i zobowigzania — Wykonawcy i Zamawiajgcego — bedg
podlegaty nowemu terminowi.

XIV. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIANY UMOWY ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROWADZONEGO
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowied zawartej umowy
z wybranym Wykonawcg w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Zmiany w umowie bedg dopuszczalne w szczegdlnosci w przypadku:

- gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
przedmiotu umowy,

- wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, pod warunkiem,
ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych Wykonawca nie mégt przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie jest
przez niego zawiniona, przypadkow sity wyzszej, uznanej przez Zamawiajacego jako zdarzenie nadzwyczajne,
zewnetrzne, niemozliwe do zapobiezenia (np. powddz, strajki, zamieszki, decyzje administracyjne, panstwowe).
3. Wszystkie zmiany muszg by¢ dokonywane w formie pisemnych anekséw do umowy podpisanych przez
obie strony, pod rygorem niewaznosci.

XV. ZALACZNIKI

1. Formularz ofertowy — zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2. Oswiadczenie o braku powigzan  osobowych lub  kapitatowych  pomiedzy  Oferentem
a Zamawiajgcym — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego.
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